Datenschutzerklarung Handwerkskammer

Dresden
Informationspflichten gemaR Artikel 13, 14 DSGVO fur unsere Kunden
und potentiellen Kunden
Stand: 23.10.2019
Name des Verantwortlichen Handwerkskammer Dresden
Am Lagerplatz 8
01099 Dresden
Kontaktdaten des Verantwortlichen Telefon: 0351 4640-30
E-Mail: info@hwk-dresden.de
Internet: www.hwk-dresden.de
Name und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragte Handwerkskammer Dresden
Datenschutzbeauftragten Frau Kerstin Herschel
Telefon: 0351 26623-30
Telefax: 0351 26623-50
E-Mail: datenschutz@hwk-dresden.de
Zwecke der Datenverarbeitung und 1. Zur Erflllung von vertraglichen Pflichten gemaf Artikel 6
die gesetzliche Grundlage, die Daten Abs.1b DSGVO: Wir verarbeiten lhre Daten zur Anbahnung,
zu verarbeiten zum Abschluss, zur Durchfiihrung und zur Beendigung eines

Vertrages mit Ihnen oder Dritten. Dazu gehdren insbesondere
Seminare, Weiterbildungen, betriebswirtschaftliche
Studiengange, Trainings zu allgemeine betrieblichen Fragen
oder gewerblich-technische Weiterbildungen oder auch
Beratungsleistungen der Handwerkskammer Dresden wie
Betriebs-, Umwelt-, Technologieberatung, Rechtsberatung,
Ausbildungsberatung, Fachkraftesicherungsberatung,
AuBenwirtschaftsberatung u.a.

2. Im Rahmen der Interessenabwagung gemal Artikel 6 Abs. 1f
DSGVO: Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre
personenbezogenen Daten (iber die eigentliche Erflllung
unserer gesetzlichen, hoheitlichen oder vertraglichen Pflichten
hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder
Dritten z.B. Verarbeitung in internen Telefon- und
Kontaktlisten, interne und externe Kommunikation mit Ihnen
oder Dritten, Ubermittlung von Daten innerhalb der
Handwerkskammer Dresden fiir interne Verwaltungszwecke,
Videouberwachung zur Wahrung des Hausrechts,
Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,
MaRnahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit (z.B.
Zutrittskontrollen), MaRnahmen zur Steuerung und
Weiterentwicklung von Leistungen der Handwerkskammer,
Risikosteuerung, Verhinderung von Straftaten,
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten, Vorbereitung, Durchfiihrung und
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Auswertung von Veranstaltungen und Messebeteiligungen,
Beantragung, Durchfihrung und Abrechnung von
Forderprojekten, postalischer Versand von
Informationsmaterial fir Veranstaltungen, Seminare u.a. der
Handwerkskammer Dresden und njumii, das
Bildungszentrums des Handwerks, Beteiligung an
gemeinsamen Projekten, beispielsweise mit dem
Kompetenzzentrum Digitales Handwerk u. a. Schitzenwerte
Interessen von betroffenen Personen werden hierbei streng
beachtet.

3. Auf Grund lhrer Einwilligung gemaRn Artikel 6 Abs. 1 a DSGVO,
Die Handwerkskammer verarbeitet Ihre personenbezogenen
Daten fur bestimme Zwecke auf Grundlage lhrer gegebenen
Einwilligung z.B. fir den Versand von Informationen, wie
postalischer oder E-Mail Newsletter

4. Auf Grund gesetzlicher Vorgaben gemaf Artikel 6 Abs.1 ¢
DSGVO. Fur die Handwerksammer gelten weitere diverse
rechtliche Verpflichtungen, auf deren Grundlage Ihre Daten
verarbeitet werden. Als malfigebliche Rechtsvorschriften sind
hier insbesondere die Handwerksordnung und fir die
Rechnungslegung/Buchfiihrung sowie die Aufbewahrung von
Unterlagen in Korperschaften 6ffentlichen Rechts die
Landeshaushaltsordnung (LHO) sowie die Grundsatze
ordnungsmaRiger 6ffentlicher Buchfihrung (GodB) zu nennen.

Empfanger der Daten

Innerhalb der Handwerkskammer Dresden erhalten nur die
Mitarbeiter Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfullung unserer
gesetzlichen, hoheitlichen oder vertraglichen Pflichten bendtigen.
Offentliche Stellen und Institutionen erhalten Daten von uns, bei
Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtung, z.B.
nach dem Berufsbildungsgesetz oder im Rahmen von
Foérderprogrammen der SAB oder der Europaischen Union. Auch
von uns eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen kdnnen
zu bestimmten Zwecken Daten erhalten, wenn die beteiligten
Personen zur Verschwiegenheit verpflichtet sind und die
schriftlichen datenschutzrechtlichen Weisungen der
Handwerkskammer gemaf den geltenden Gesetzen zum
Datenschutz gewahrt werden. Dies sind im Wesentlichen
offentliche und nichtéffentliche Stellen aus den im Folgenden
aufgeflihrten Kategorien: Unterstitzung/Wartung von EDV-/IT-
Anwendungen, Controlling, Webseitenentwickler und —betreiber,
Archivierung von Dokumenten und Aufzeichnungen, Dokumenten-
und Datentragervernichtung, Beitreibung von Forderungen,
Rechtsanwalte zur Geltendmachung oder Verteidigung rechtlicher
Anspriche, Messe/ Borse, Beitreibung von Forderungen,
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Lettershops, Marketingagenturen, Medientechnik, Steuerberater
zum Erstellen der Monats- und JahresabschlUsse,
Wirtschaftspriifer, Post- und Transportdienstleistungen,
Zahlungsverkehr.

Speicherfrist bzw. Kriterien, um die Ihre personenbezogenen Daten und Informationen werden so
Frist zu bestimmen lange verarbeitet und gespeichert, wie es fiir die Erfillung unserer
vertraglichen, hoheitlichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich
ist. Sind die Daten fiir die Erflllung vertraglicher oder gesetzlicher
Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese geldscht, es sei
denn, die Speicherung ist auf Grund gesetzlicher
Aufbewahrungsfristen erforderlich z.B. Erfillung von
Aufbewahrungsfristen flr Unterlagen aus der Rechnungslegung
von 10 Jahren, Erfullung der Aufbewahrungspflichten far
Unterlagen fir Férdermittelprojekte von bis zu 25 Jahren,
Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der
Verjahrungsvorschriften bis zu 30 Jahre, wobei die regelmaRige
Verjahrungsfrist drei Jahre betragt. Die nach §28 Absatz 5 HWO
geldschten Daten sind in einer gesonderten Datei zu speichern,
solange und soweit dies fur den Nachweis der Berufsausbildung
erforderlich ist, hchstens jedoch 60 Jahre.

lhre Rechte Sie haben das Recht auf Auskunft Uber die betreffenden
personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung oder Léschung
oder auf Einschrankung der Verarbeitung oder ein
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf
Datenubertragbarkeit. Sie kdnnen jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft einer gegebenen Einwilligung zur Verarbeitung
widersprechen. Des Weiteren haben Sie das Recht, sich bei einer
Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

Erforderlichkeit der Bereitstellung Die Bereitstellung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
lhrer Daten Daten ist fiir die 0.g. Zwecke zur Erflllung gesetzlicher Pflichten
z.B. aus der Handwerksordnung (HwO) oder vertraglicher
Pflichten mit Ihnen oder eines Dritten z.B. bei der
Lehrlingsausbildung oder Teilnahme an einer Weiterbildung oder
zur Erfillung von Pflichten auf Grund lhrer Einwilligung z.B. zum
Erhalt eines Newsletters erforderlich. Ohne diese
personenbezogenen Daten sind wir nicht in der Lage, die
Dienstleistungen auf Basis lhres Vertrages mit uns z.B. in Bezug
auf lhre Teilnahme an einer Weiterbildung oder Berufsausbildung
oder auf Basis Ihrer Einwilligung auszufiihren.

Ubermittlung personenbezogener Eine Datenlbermittlung in Lander auf3erhalb der EU bzw. des
Daten an ein Drittland oder eine EWR findet nicht statt. Werden Dienstleister in einem sogenannten
internationale Organisation Drittstaat einbezogen, sind diese an schriftliche Weisungen

gebunden und durch eine Vereinbarung der EU-
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Standardvertragsklauseln zur Einhaltung des Datenschutzniveaus
in Europa verpflichtet.
Automatische Entscheidung nach Findet nicht statt.

Art. 22 Abs. 1,4 DS-GVO

Widerspruchsrecht gegen Soweit die Verarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie
DirektmarketingmaBnahmen das Recht die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die
RechtmaRigkeit der auf Grund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung berthrt wird. Der Widerspruch kann
formfrei telefonisch, schriftlich oder auch elektronisch an die
Handwerkskammer erfolgen.

Datenquelle Wir erhalten gelegentlich Ihre Daten von unseren
Mitgliedsbetrieben, z.B. wenn der Betrieb die Anmeldung fir o.g.
Weiterbildungen fir Sie vornimmt. Des Weiteren bedient sich die
Handwerkskammer Dresden o6ffentlicher und nichtéffentlicher
Stellen zur Gewinnung potentieller Kontakte zum Versand von
Informationsmaterial fiir Veranstaltungen, Seminare u.a. der
Handwerkskammer Dresden und njumii das Bildungszentrum des
Handwerks.

Datenquelle 6ffentlich zugénglich Wir nutzen zu Recherchezwecken z.B. bei Adressanderungen,
Telefonbicher, Webseiten u.a. 6ffentliche Quellen.
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